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TVCC - Come aggiungere un dispositivo ad un account Hik-Connect

Descrizione:
Questo “how-to” descrive la procedura per aggiungere un dispositivo Hikvision ad un

account Hik-Connect, utilizzando il QR code oppure il serial number.

1) Aggiunta tramite QR code:
Per aggiungere un dispositivo sul cloud Hik-Connect tramite R code bisogna
essere in possesso del QR code del dispositivo che si trova sull'etichetta posta
sulla scocca del dispositivo stesso oppure nel menu locale andando in
configurazione - rete = avanzate = accesso piattaforma (quest'ultima opzione e

valida solo peri registratori).

Successivamente bisognera aprire l'applicazione Hik-Connect sullo smartphone.
Se non vi sono altri dispositivi aggiunti, la schermata che apparira sara la

seguente:

Aggiorna.

Aggiungi dispositivo

@ ooo

Hik-Connect Messaggio Altro
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Premendo il simbolo 3 si aprira lo scanner di codici QR che si presentera con
questa schermata: ™™=

wll IWIND = 10:20

Scansione codice QR 7

Bastera inquadrare il codice QR del dispositivo per aggiungerlo all'account Hik-
Connect.

Guando il codice verra scansionato, comparira la seguente schermata di aggiunta
completata:

wl I WIND = 11:38 @ 85% W)

Aggiunta completata

Completato
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2) Aggiunta tramite serial number

Per aggiungere un dispositivo sul cloud Hik-Connect tramite serial number bisogna
essere in possesso del serial number della macchina e del suo verification code.

Il serial number si puo trovare sull'etichetta posta sulla scocca del dispositivo,
sull'etichetta posta sulla confezione del dispositivo, da menu locale (solo per
registratori] e da pagina web andando in configurazione = sistema = impostazioni
sistema.

|l verification code si puo trovare nel menu locale della macchina (solo per
registratori] andando in configurazione - rete = avanzate - accesso piattaforma
o nella pagina web della macchina utilizzando il medesimo percorso.

Successivamente bisognera aprire l'applicazione Hik-Connect sul proprio
smartphone.

Se non ci sono presenti altri dispositivi la schermata apparira come quella gia
riportata al “punto 1", se invece vi sono altri dispositivi collegati apparira la
seguente schermata:

| Miei Dispositivi

E DS-2CD2085FWD-1(150589494)

© ooo

Hik-Connect Messaggio Altro

A questo punto bisognera premere il simbolofg@ €, nel menu a tendina che si
aprira, selezionare la voce aggiunta manuale.
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Premendo questa voce si aprira la seguente schermata dove sara richiesto di
inserire il serial number del dispositivo da aggiungere al cloud:

& Nuovo Disp

Modo Registr.  Hik-Connect Domain

No. Seriale

Una volta inserito il serial number, premere il simbol@ per confermare.
Se il dispositivo e stato configurato correttamente, l'applicazione lo trovers,
presentando questa schermata:

wll IlWIND = 11:37

& Risultati
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DS-2CD2085FWD-1(150589494)

Aggiungi

Premendo aggiungi, verra richiesto l'inserimento del verification code che andra
inserito nella schermata sottostante:
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Inserire il codice di verifica del
dispositivo.

Annulla

CD2085FWD-I(1505

Aggiungi

® Password

- i -

Inserendo il verification code e premendo ok il dispositivo verra aggiunto
all'account Hik-Connect. L'applicazione lo confermera mostrando la seguente
schermata:

Wl IWIND 7 1:38 @ 85% mm)
<
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Aggiunta completata

@

Completato
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